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POLITIKA KVALITY

Spo|ečnost CMS s.r'o. by|a za|ožena na podzim roku 1999 a je ryze českou spo|ečností. Naše spo|ečnost poskytuje
komp|etní s|uŽby pro automatizaci techno|ogických procesů. Tyto s|užby zahrnují návrhy a projekty automatizace na k|íč,
dodávky řídicích systémů, e|ektro montáŽní práce, servis řídicích systémů, ško|ení a prodej a servis PC.

Zák|adni principy po| itiky kva|ity:

1. VZTAH KzÁKAzNíKoVI
. Jsme firmou orientující se si|ně na zákazníka.
r Ve vztahu k zákazníkům jsou zák|adními hodnotami kva|ita, spo|eh|ivost a bezpečnost našich produktů a s|užeb

jakoŽ i shoda poskytovaných s|uŽeb a dodávek s poŽadavky zákazníka i se zákonnými předpisy a normami'
. Našim cí|em je sp|nění všech předem stanovených poŽadavků zákazníka na kva|itu dodání zboŽí,

poskytovaných s|uŽeb a při rea|izaci výroby.

2. VZTAH KzAMĚsTNANcŮM
o Kva|itní a odpovědná práce kaŽdého zaměstnance je zárukou úspěchu spo|ečnosti
. Zá|eŽi nám na průběŽném vzdě|ávání, zvyšování odbornosti a proško|ování zaměstnanců
o KaŽdý zaměstnanec zná svoji odpovědnost a postavení v systému managementu jakosti
o Zaměstnanci jsou díky komplexnímu zpracování, kontinuá|nímu vzdě|ávání a podpoře vedení nosite|i výkonnosti

naši společnosti
o Základem naší spo|ečnostije odborně si|ný, stabi|izovaný a spokojený ko|ektiv zaměstnanců

3. VZTAH K DoDAVATELŮM
. Všichni naši dodavate|é, jsou schopni dodávat přesně pod|e našich potřeb a specifikací.
. Chceme mít jen spo|eh|ivé a kva|itní dodavate|e.
. Požadujeme, aby naši dodavate|é byli zároveň našimi partnery na stejné úrovni zajištění kva|ity.
. Budeme je hodnotit, vybírat a Úzce s nimi spo|upracovat tak, aby sp|ni|i naše očekávání.

4. VZTAH KTRHU
r VŠechny procesy se zavazujeme poskytovat v sou|adu s p|atnými.|egis|ativními, hygienickými, bezpečnostními a

eko|ogickými podmínkami, které jsou určené p|atnou |egis|ativou cR/EU'
. Spo|ečnost zabezpečuje nutnou podporu pro zajištění cinnosti všech procesů, jejich měření, monitorování a ana|yzováni,

aby by|o dosahováno p|ánovaných výs|edků a neustá|ého z|epšování.
. Spo|eďrost dba o optimá|nízajišťovánía vpŽívání potrebnýďr zdrojů.

5. NEUsTÁlÉzlepŠovÁní
. Toúo schvá|enou a vyh|ášenou po|itikou kva|iý se zavazujeme neustá|e zefektivňovat zavedený systém'
. Změny v organizaci ařizeni jsou směřovány ke z|epšení kva|ity produkce firmy. Zlepšování kva|ity chápeme jako

proces stálý a systematický.

Vedení firmy se zavazuje pravide|ně ověřovat funkčnost systému a zabezpečovat všechny potřebné zoů;py ietro
efektivnímufungování. ' l \
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